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An
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Wien, 25.6.20

Digitalisierung wichtiger denn je — Active & Assisted Living (AAL)

als wesentliche Ergdanzung in Pflege und Betreuung
Corona-Pandemie verdeutlicht die essenzielle Bedeutung von AAL fir die Sicherung und
den Ausbau von Pflege und Betreuung

Die Corona-Krise hat klar aufgezeigt, welches enorme Potenzial in der Digitalisierung zur
Unterstitzung des 6sterreichischen Pflege- und Betreuungssystems steckt. Obwohl vieles
notgedrungen improvisiert werden musste, ist es gelungen, die Zusammenarbeit zwischen
Pflegerinnen, Betreuenden, Angehorigen, Hausarzten, Apotheken u.a. im Lockdown groB3-
teils aufrechtzuerhalten. In anderen Bereichen hingegen konnten kurzfristig keine befriedi-
genden Lésungen gefunden werden - etwa bei der Aufrechterhaltung sozialer Verbindun-
gen flr die starker isolierten alteren Menschen, die durch die Pandemie noch groBere Res-
sourcenknappheit in Pflege und Betreuung oder das automatische Tracking von Infektions-
ketten, um nur ein paar Beispiele zu nennen.

Auf diesen Erfahrungen aufbauend und mit den in Osterreich bereits verfiigbaren Lésungen
ist die Regierung gefordert, im Rahmen der im Herbst startenden Pflegereform, der Digita-
lisierung einen hohen Stellenwert einzuraumen und die geplante Taskforce von Bund und
Landern auch mit geeigneten Digitalisierungsexpertlnnen zu verstarken.

Nutzen der Digitalisierungschancen

Wenn die Regierung mit der Pflegereform die Weichen fir die Zukunft stellt, ist es drin-
gend erforderlich, die Potenziale der Digitalisierung nachhaltig zu nutzen, um die Men-
schen beim Altern in Wirde zu unterstitzen.

Daflir muss ein realistisches Umsetzungskonzept entwickelt werden, um mit Hilfe geeigne-
ter DigitalisierungsmaBnahmen und AAL-Lésungen den Alltag dlterer Menschen, ihrer An-
gehorigen sowie professioneller Pflege- und Betreuungsdienste zu erleichtern und gleich-
zeitig personelle und finanzielle Ressourcen langfristig zu schonen.

Dazu wird eine Initiative , Digitalisierung in Pflege und Betreuung™ angeregt, die un-
ter Einbindung der handelnden Stakeholder diese Digitalisierungsoffensive auf den Weg
bringt und dabei auch die mit der Digitalisierung einhergehenden ethischen Aspekte be-
riicksichtigt.
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AAL AUSTRIA kann die Bundesregierung mit ihrer Expertise und ihrem Netzwerk
unterstiitzen:

e Beratung bei der Initiative , Digitalisierung in Pflege und Betreuung"

e Unterstitzung der Taskforce zur Pflegereform

e Mitwirkung im geplanten ,Digitalrat" (als High-Level Beratungsgremium der Bun-
desregierung und der Landesregierungen)

e Unterstlitzung bei der Weiterflihrung effizienter Abldufe und Prozesse, die in Zeiten
der Pandemie erfolgreich eingefihrt wurden (z.B. Kooperation der Hausdrzte mit
den Apotheken bzgl. Verordnungen und Rezepte)

e Beratung der Digitalisierungsagentur (Kompetenzzentrum fir digitale Innovation)
in Bezug auf AAL

e Mitwirkung / Beratung bei der avisierten Kommission fur ethische Fragestellungen
im Bundeskanzleramt

AAL als wichtiger Beitrag zu Sicherung und Erganzung von Pflege und Betreuung

Active & Assisted Living (AAL) verfolgt das Ziel, mit Hilfe von Digitalisierungsldsungen den
Menschen ein moglichst langes, selbstbestimmtes Leben in der gewohnten Wohnumge-
bung zu ermdglichen und damit einen allfalligen Eintritt in die institutionalisierte Pflege
hinauszuzégern, Krankenhausaufenthalte und/oder Ambulanzbesuche zu verkiirzen oder
sogar ganz zu vermeiden. Diese volkswirtschaftliche Notwendigkeit steht im Einklang mit
dem Bediirfnis der Menschen, im vertrauten Umfeld alt zu werden und mégliche
Stressoren zu vermeiden.

AAL kann mit ,altersgerechte Assistenzsysteme flir ein gesundes und unabhangiges Leben"
Ubersetzt werden. Dies beinhaltet unter anderem Konzepte, Produkte und Dienstleistun-
gen, die neue Technologien und soziales Umfeld miteinander verbinden, um die Inklusion
alterer Menschen zu verbessern und die Lebensqualitat aller Beteiligten zu erhéhen. Damit
soll auch ein Beitrag zur Erreichung der Agenda 2030 fiir nachhaltige Entwicklung, insbe-
sondere Ziel 3!, geleistet werden.

AAL-Technologien sollen (i) die steigenden Komfort- und Sicherheitsbedlirfnisse abdecken,
(ii) helfen die Gesundheit zu erhalten und (iii) im Falle der Pflegebedirftigkeit Betroffene,
Angehdrige und professionelle Pflege- und Betreuungsdienste unterstitzen. Darlber
hinaus sollen AAL-L6sungen dazu beitragen, die Kommunikation und Integration mit dem
sozialen Umfeld fur die altere Generation zu férdern und aufrecht zu erhalten.

In den letzten 10 Jahren wurden in Osterreich durch umfangreiche Forschung, Entwicklung
sowie praktische Erprobung und Evaluierung von AAL-Ldsungen betrachtliche Erfahrungen
gesammelt. Diese Expertise gilt es weiter auszubauen und mit geeigneten MaBBnahmen,
wie Finanzierungs- und Férderprogrammen, den Ubergang in einen regulédren Praxiseinsatz
Zu unterstutzen.

Uber AAL AUSTRIA

Der demografische Wandel zahlt zu den gréBten gesellschaftlichen, sozialen und politi-
schen Herausforderungen der Gegenwart und Zukunft. AAL AUSTRIA nimmt sich dieser
Herausforderung an und verbindet Akteurinnen und Akteure aus Forschung, Wirtschaft,

1 Ziel 3: Ein gesundes Leben fiir alle Menschen jeden Alters gewéahrleisten und ihr Wohlergehen férdern
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Gesundheits- und Sozialdienstleistung, um die Auswirkungen der sich verandernden Fami-
lien-, Wohn- und Lebenssituationen durch intelligente Technologien und soziale Innovatio-
nen abzufedern.

Fir eine Uberregionale und flachendeckende Umsetzung von AAL-L6sungen sind umfas-
sende MaBnahmen auf politischer, wissenschaftlicher und wirtschaftlicher Ebene erforder-
lich. Vor diesem Hintergrund wurde im April 2012 die Innovationsplattform AAL AUSTRIA
mit dem Ziel gegrindet, die heterogene Stakeholderlandschaft in diesem Bereich zu ver-
netzen, um so den Auf- und Ausbau einer 6sterreichischen AAL-Community und die Sicht-
barkeit des Themas AAL auf allen Ebenen der 6ffentlichen Wahrnehmung zu férdern. Der
gemeinnutzige Verein AAL AUSTRIA agiert aber nicht nur als Vernetzungsplattform, son-
dern bildet auch ein Sprachrohr flr die AAL-Community.

AAL AUSTRIA umfasst derzeit rund 100 Mitglieder mit insgesamt annahernd 10.000 Be-
schaftigten. Weitere Informationen sind unter www.aal.at zu finden.
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